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SECTOR: PLASTICO/METAL

SECTOR: PLASTICO/METAL

Actuacion 9

CONSEGUIR EL RECONOCIMIENTO DE PARQUE INDUSTRIAL
PARA EL CONJUNTO DE POLIGONOS INDUSTRIALES DE LA
COMARCA.

Linea

estratégica

NORMATIVA-LEGISLACION

OBJETIVO: Conseguir el reconocimiento como Parque Tecnolégico de
cara a dotar de mas posibilidades y ventajas al territorio.

Actuacion 12

AYUDAS A LA HOMOLOGACION/CERTIFICACION DE

PRODUCTOS

Accion 1: Tramitar la solicitud como parque industrial.
Accion 2: Promocionar el poligono como Parque Tecnoldgico a través

de la oficina de promocién econémica del Ayuntamiento de IBI.

SECTOR: PLASTICO/METAL

Actuacion 10

AUMENTO DE LA OFERTA DE SUELO INDUSTRIAL

OBJETIVO: Aumentar la oferta de suelo industrial para dar respuesta a
las necesidades de demanda actuales.

Accion 1: Desarrollo de un plan integral del crecimiento del suelo
industrial a largo plazo (15-20 afios).

Accion 2: Agilizar los tramites de la ampliacién de suelo.

Accion 3: Cofinanciar parte de los estudios de puesta en marcha del

disefio del poligono.

OBJETIVO: Dar soporte a las empresas en tareas de homologacién de

productos para promover la innovacién de las empresas.

Accion 1: Realizar un estudio de las necesidades de homologacién
para identificar aquellas homologaciones que son muy demandadas y
que se podrian realizar en institutos tecnolégicos (AlJU).

Accion 2: Financiar a los organismos de homologacion (AlJU) para la
implantacién y el mantenimiento de certificaciones de aquellas
homologaciones méas demandadas.

Accién 3: Plan de ayudas a empresas para financiar homologaciones
de productos en laboratorios internacionales que exige el cliente y que

o se pueden realizar por agentes del cluster.

SECTOR: PLASTICO/METAL

Actuacion 13

PERSEGUIR COMPETENCIA DESLEAL

SECTOR: PLASTICO/METAL

Actuacion 11

PROMOCIONAR EL TERRITORIO PARA ATRAER A NUEVAS
EMPRESAS TRACTORAS E INNOVADORAS.

Accion 1: Desarrollo de politicas de cara a atraer empresas
innovadoras al cluster AEI Cluster de Empresas Innovadoras del Valle
del Juguete, asi como atracciéon de multinacionales al territorio.

Accion 2: Desarrollo de acciones comerciales para atraer nuevas
empresas tractoras al territorio que sean innovadoras y favorezcan la

contratacion del personal cualificado e incrementen el nivel de 1+D.

18

OBJETIVO: Garantizar una correcta y leal competencia de mercados
que asegure la defensa del consumidor.

Accion 1: Lanzamiento de campafas de inspecciéon de consumo para
detectar productos que no cumplen con normativas de seguridad y
salud.

Accion 2: Campanfia de inspeccion de negocios abiertos sin licencia de
apertura. Utilizacion de agentes locales que ayuden a identificar
negocios ilegales (utilizar recursos de la zona: agentes sociales,
asociaciones de empresarios, etc.).

Accion 3: Realizacion de campafias de concienciacién de
cumplimiento de normativas.

Accion 4: Dar soporte y asesoramiento a las empresas para el

cumplimento de legislaciéon y normativas.
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SECTOR: PLASTICO/METAL
GENERICA ADAPTACION DE LOS RETOS ESTRATEGICOS AL SECTOR

OBJETIVO: Desarrollar los Retos Estratégicos en el sector.

4.2. SECTOR JUGUETE

Las actuaciones del Sector Juguete son, en cierto modo, compar-
tidas con las anteriores, dado que estamos hablando de la misma
realidad empresarial. No obstante, presentamos algunas diferencias
intrinsecas al sector.

SECTOR: JUGUETE

Actuacion 14

INTERNACIONALIZACION DE EMPRESAS y TERRITORIO

OBJETIVO: Fomentar la expansion de las empresas en nuevos
mercados internacionales o incrementar la penetracion en los mercados
existentes. Potenciar la visibilidad del territorio como centro de
competencias e innovaciéon en las tecnologias relacionadas con el

juguete.

Accion 1: Estudio de las potencialidades de mercados internacionales
concretos, asi como de las diferentes herramientas de implantacion en
los mismos.

Accion 2: Realizacion de actividades de Implementacion de estrategias
de entrada en mercados internacionales concretos.

Accién 3: Financiar inversiones asociadas a la implantacion en
mercados internacionales concretos.

Accion 4: Financiar la asistencia a ferias internacionales a cambio
promover la transferencia de conocimiento al resto de empresas del
cluster a través del IVACE.

Accion 5: Financiar la participacion en ferias internacionales (incluir
todas las ferias). Agilizar los tramites de las ayudas.

Accion 6: Financiar misiones comerciales que den visibilidad al cluster
en su conjunto, entendido como ecosistema territorial y multi-sectorial
de innovacion, preferiblemente en eventos de interés inter-sectorial
como Automdvil, Alimentacién, Cosmética, Farmacia, etc.

Accion 7: Creacién de una marca comun distintiva que promocione y
posicione el cluster como territorio avanzado de capacidades en
plastico y metal.

Accion 8: Evaluacion de la visibilidad global y el posicionamiento del
cluster territorial en el ambito internacional. Creacién de una imagen
comun “Comunidad Valenciana”, que aglutine diversas empresas

(STAND de feria paraguas) para promocionar el sector juguete y las
capacidades del mismo en el territorio. Determinacion y realizacién de

actividades de promociéon a nivel nacional (inserciones en prensa
generalista, inserciones en prensa especializada, jornadas y
seminarios).
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SECTOR: JUGUETE

Actuacion 15

IMPLANTACION DE NUEVAS ESTRATEGIAS Y MODELOS DE
NEGOCIO DIGITAL EN LAS EMPRESAS

OBJETIVO: Ayudas para el fomento de la competitividad mediante la
puesta en marcha de nuevas estrategias y modelos de negocio en la

empresa en torno al posicionamiento digital.

Ante los cambios constantes que empujan a las empresas hacia
constantes adaptaciones, el programa pretende facilitar la
adecuacion de la empresa con un enfoque de largo plazo,
reinventando el modelo de negocio y actualizandolo al @mbito mas
digital.

Esto implicaria:

-Promocién de canales de venta on-line.

-Promocion y difusiéon en redes sociales (blogs, Facebook, etc.) para
mejorar posicionamiento.

-Personalizaciéon y fomento de productos y procesos eco-
innovadores.

-Estrategia integral de digitalizacion comercial (tales como
posicionamientos en redes sociales, fomento de contenido para
tendencias, marketing digital, etc.).

Accion 1: Diagndstico del entorno especifico y las potencialidades de
la empresa. Definicion de escenarios y posibles planes estrategias o
modelos de negocio.

Accion 2: Desarrollo de las herramientas, estrategias digitales o
modelos seleccionados.

Accién 3: Incentivacién y realizacién de las inversiones necesarias
para la puesta en marcha de la estrategia o modelo de negocio

seleccionado.

20




PLAN SECTORIAL DEL CLUSTER DEL VALLE DEL JUGUETE / PLAN ESTRATEGICO DE LA INDUSTRIA VALENCIANA

SECTOR: JUGUETE

Actuacion 16

FOMENTAR LA COOPERACION ENTRE TODOS LOS AGENTES
DEL CLUSTER

OBJETIVO: Una sociedad que apuesta por el desarrollo de la
industria como eje central de su desarrollo econémico, necesita
generar un ecosistema industrial de cooperacion donde empresas,
instituciones publicas, Universidad, centros de Formacién Profesional,
centros tecnoldgicos, empresas de servicios avanzados, sindicatos,
organismos intermedios, etc. trabajen de forma coordinada vy
estructurada para generar competitividad en todos los ambitos.

Accion 1: Promover la cooperacion Empresa-Universidad a través de
mesas de trabajo en las que se definan distintas lineas de
cooperacion: practicas de alumnos individuales o colectivas, visitas
de empresa, desarrollo de trabajos fin de grado o trabajos de master,
formacion, desarrollo de proyectos de especificos o de investigacion,
transferencia de conocimiento (consultoria), etc.

Accion 2: Promover la cooperacién Empresa-Centros de FP a través
de mesas de trabajo en las que se definan distintas lineas de
cooperacion: practicas de alumnos, visitas de empresa, etc.

Accién 3: Realizacién de mesas de trabajo conjuntas: empresarios,
asociaciones, institutos, universidad, centros de formacion
profesional, que ayuden a identificar necesidades y capacidades.
Accion 4: Fomentar la cooperacion con el resto de agentes (institutos
tecnoldgicos, asociaciones empresariales, etc.) a través de soporte
financiero de los proyectos que se lleven a cabo en colaboracion.
Accion 5: Promover la transferencia de conocimiento a través de
programas especificos cuyo objetivo es que las empresas puedan
contar lo que hacen al resto de empresas participantes. Cada mes se
visita una de las empresas participantes y ésta explica al resto sus
estrategias, lineas de negocio, innovaciones, mejoras, etc. Estos
encuentros promueven el didlogo y generan sinergias entre los

participantes. Asimismo, se ha de fomentar la colaboraciéon mediante:

Elaboracion de un listado de areas productivas de juguete,
identificacién de complementariedades y potenciales efectos
sinérgicos.

Fomentar la utilizaciéon de recursos compartidos. En muchas
ocasiones la pequefia empresa no se puede permitir la
contratacion de un recurso a tiempo completo, compartir un
mismo recurso podria ser una buena soluciéon para dar
respuesta a las necesidades de la empresa.

Promover misiones comerciales para que las empresas
puedan compartir objetivos comunes y desarrollar proyectos
en colaboracion.

Fomentar la colaboracién entre empresas.
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SECTOR: JUGUETE

SECTOR: JUGUETE

Actuacion 17

APOSTAR POR MODELOS DE NEGOCIO DE FABRICACION
FLEXIBLE (personalizacion)

OBJETIVO: Ayudar a las empresas a apostar por modelos de
negocio de fabricacién flexible para poder competir con series cortas
de productos personalizados y poder de este modo competir por
diferenciacion.

Accion 1: Estudio, andlisis y disefio del modelo de fabricacion flexible
para la personalizacién de los productos que mejor se adapte a las
caracteristicas de la empresa.

Accioén 2: Financiacion de los recursos necesarios para el redisefio y
organizacién del sistema productivo para la personalizacién
(definicion de estandares de trabajo, redistribucién en planta,
redisefio de puestos de trabajo, etc.).

Accion 3: Ayuda al desarrollo e implantacion de Planes de
polivalencia y poli-competencia.

Accién 4: Ayuda a la financiacion de equipamientos digitales de

produccion y digitalizacién 4.0. para procesos de personalizacion.

Actuacion 19

FOMENTAR Y PREMIAR LA INNOVACION EN DISTINTOS
AMBITOS: PRODUCTO, PROCESO, MARKETING Y
ORGANIZATIVA.

SECTOR: JUGUETE

Actuacion 18

APOSTAR POR NUEVOS MERCADOS Y PRODUCTOS QUE
PERMITAN DESESTACIONALIZAR LA DEMANDA

OBJETIVO: Ayudar a las empresas a apostar por nuevas mercados y
productos que eviten la estacionalizacién de la demanda con el fin de
facilitar el ajuste de capacidad productiva a la demanda y reducir
costes.

OBJETIVO: Incentivar a la empresa para innovar en los distintos
ambitos de la empresa: producto, proceso, organizacion y marketing.

Accion 1: Fomentar y apoyar la innovacion de productos
diferenciados de gran valor afiadido.
Accion 2: Apoyo a la proteccion del disefio con patentes y modelos
de utilidad.
Accién 3: Fomentar y apoyar la innovacién en procesos no soélo de
fabricacién sino también de negocio que ayude a mejorar el
rendimiento de los mismos.
Accion 4: Fomentar y apoyar la innovacion organizativa basada en la
gestion agil y flexible.
Accion 5: Fomentar y apoyar innovaciones en marketing que ayuden
a mejorar el rendimiento comercial en la empresa.
Accién 6: Crear cultura innovadora en el entorno.

— Reconocimiento social de las empresas innovadoras.

— Premios de innovacion.

— Campanias de difusién de las innovaciones.

— Promover la innovacién en el contexto educativo (a distintos

niveles: primaria, secundaria, bachiller, formacion profesional,

universidad).

Accion 1: Realizacion de estudios de mercados que ayuden a
identificar nuevas oportunidades de negocio (nuevos mercados y
productos/servicios).

Accion 2: Apoyo en la apertura/penetracion de nuevos mercados.
Accion 3: Apoyo para a apertura y puesta en marcha de nuevas

lineas de negocio.
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SECTOR: JUGUETE

Actuacion 20

CONSULTORIA Y FORMACION PARA LA MEJORA DE
PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA.

SECTOR: JUGUETE

OBJETIVO: Ayudar a las empresas a ser competitivas en términos de
flexibilidad y eficiencia a través de la implementacion de herramientas

de mejora continua (Lean manufacturing, Six Sigma etc.)

Actuacion
21

DESARROLLO DE NUEVOS SISTEMAS DE PRODUCCION QUE
INCLUYAN DIGITALIZACION E INDUSTRIA 4.0

Accion 1: Financiacion del proceso de concienciacion de
implantacién de mejora continua (formacién integral a los distintos
niveles de la empresa) en actividades de eficiencia/productividad, de

cara a hacer mas eficiente el proceso productivo.
Accion 2: Andlisis de la situacion actual y desarrollo de un plan de

mejora a corto plazo (2 afios) para las empresas. Disefio de
indicadores de mejora, evaluacion y seguimiento.

Accién 3: Financiacion del soporte externo (tutorizacion) de mejora
continua. Condicién indispensable: la empresa debe dedicar al
menos 1 recurso interno a la mejora continua para poder tener 1 tutor
externo.

Accién 4: Seguimiento y evaluacién anual de los resultados por las

empresas externas que participen.

OBJETIVO: Fomentar la renovacién, adaptacion o desarrollo tecnolégico
de las empresas. Destacan como vectores de actuacion la personalizacion
de productos, tecnologias y equipamientos digitales de produccion y
digitalizacion de la empresa 4.0, desarrollo de nuevos sistemas de
produccién que incluyan digitalizacion (CAD/CAM, robética, vision —
habilitadores-...), plantas piloto de demostracién de fabricacion digital y
avanzada (IITT). AlJU ya forma parte del HUB4AMANUVAL dedicado a
demostrar y difundir proyectos 4.0 en la C. Valenciana

Accién 1: Promover y apoyar la adaptacion y transferencia de tecnologia
de la 1+D+i desde las Universidades e AlJU a las empresas.

Accién 2: Valoracion de las posibilidades de inclusiéon de las tecnologias
digitales en diferentes aspectos de la empresa.

Accion 3: Implantacion de soluciones digitales mediante las inversiones
necesaria en nuevas tecnologias o la modernizaciéon de las existentes.

Accioén 4. Formacion en dichas tecnologias.

SECTOR: JUGUETE

Actuacion 22

AYUDAS PARA LA RENOVACION DE MAQUINARIA PARA
PROCESOS MAS FLEXIBLES Y EFICIENTES.

OBJETIVO: Mejorar los procesos productivos de las microempresas
para hacerlas mas competitivas. La pequefia empresa tiene grandes
desventajas en la renovacién o ampliacién de equipos puesto que la
capacidad de financiacién es mas reducida. Se trata por lo tanto de
buscar mecanismos que ayuden a las PYMES en el proceso de

modernizacion.

Accion 1: Definicion de la inversién necesaria (redisefio de procesos,
equipamiento nuevo, formacién), automatizacién y desarrollo de un
plan de renovacién de maquinaria.

Accion 2: Generar herramientas de financiacion mejores a las

actuales.
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SECTOR: JUGUETE

SECTOR: JUGUETE

Actuacion 23

JUGUETE
ASESORAMIENTO Y FORMACION IN-COMPANY

Actuacion 24

ADECUACION DE LA FORMACION A LAS NECESIDADES DE LA
EMPRESA.

OBJETIVO: Asesorar y formar a la empresa en aquellos aspectos que
lo necesite.

Accion 1: Definicién de las necesidades de formacién/asesoramiento
a medida que necesita la empresa.
Algunos de las necesidades detectadas:

— Asesoramiento y ayuda a la empresa familiar en el proceso de
relevo generacional.

— Asesoramiento experto especifico a la empresa en el tramite de
solicitud de ayudas.

— Asesorar y ayudar a la empresa en el cumplimiento de
normativas.

— Asesoramiento para formacién para profesionalizar la gestién
empresarial (estrategia, cuadros de mando, recursos humanos,
planificacion de produccion...).

Acciodn 2: Financiacion de bonos de formacién que la empresa pudiera
utilizar en los cursos de formacién que necesita en un determinado
momento. Asimismo, fomentar la formacién in-company, mediante:
Accion a: Establecer un catdlogo de potenciales actividades de
formacion técnica a desarrollar en las empresas del sector.

Accion b: Difusion de las potenciales actividades de formacién entre

las empresas del sector.
Accion c: Instrumentacion de acuerdo de colaboracién con centros de

formacion (formacion profesional y universidades) para la inclusion de

estudiantes procedentes de los mismos en la actividad “in Company”.

OBJETIVO: Adecuar la formacion a las necesidades del sector.

Accion 1: Determinar las necesidades de cualificacion del sector en las
distintas actividades de la cadena de valor especifica. Establecer las
actividades de formacion y experimentacién necesarias para dar
respuesta a la demanda.

Accion 2: Difusion del catdlogo actualizado de actividades formativas
entre las empresas del sector.

Accién 3: Establecimiento de una bolsa de trabajo activa y practicas
en empresas del sector.

Accion 4: Proponer mejoras y cambios para la FP.

Accion 5: Sistema de atraccion de talento (Jornadas de difusion,
videos promocionales y explicativos del sector, etc.) para los jévenes.
Accion 6: Creacion de una bolsa activa de empleo y practicas con
empresas del sector relacionadas con la FP Dual.

Accion 7: Aumentar el nivel de formacion en idiomas.

Accion 8: Aumentar las practicas de formacion profesional a 1 afio (3

meses no es suficiente para la capacitaciéon de un alumno).

SECTOR: JUGUETE

Actuacion 25

JUGUETE
TRANSFERENCIA, VIGILANCIA TECNOLOGICA Y DE MERCADO

OBJETIVO: Mejorar el acceso a fuentes de conocimiento global del
sector juguete necesarias para incrementar las tasas de innovacién de las

empresas. Creacion de un Observatorio de Mercado/Tendencias en AlJU.
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Accion 1: Determinacion las mejores fuentes de conocimiento para la
innovacion en el sector, asi como las mejores plataformas tecnoldgicas y
bases de datos, de cara a poder determinar parametros clave en un
Observatorio de Mercado.

Accion 2: Potenciar la transferencia desde el Observatorio en AlJU al
sector.

Accion 3: Difusién entre las empresas de las posibilidades derivadas de

la plataforma de conocimiento.
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SECTOR: JUGUETE

SECTOR: JUGUETE

Actuacion 26

AYUDAS A LA HOMOLOGACION/CERTIFICACION DE

PRODUCTOS.

Actuacion 27

JUGUETE
PERSEGUIR COMPETENCIA DESLEAL

OBJETIVO: Dar soporte a las empresas en tareas de homologacion

de productos para promover la innovacion de las empresas.

OBJETIVO: Garantizar una correcta y leal competencia de mercados
que asegure la defensa del consumidor.

Accion 1: Realizar un estudio de las necesidades de homologacion
para identificar aquellas homologaciones que son muy demandadas y
que se podrian realizar en institutos tecnolégicos (AlJU).

Accién 2: Financiar a los organismos de homologacién (AlJU) para la
implantacion y el mantenimiento de certificaciones de aquellas
homologaciones mas demandadas.

Accion 3: Plan de ayudas a empresas para financiar
homologaciones de productos en laboratorios internacionales que

exige el cliente y que o se pueden realizar por agentes del cluster.

Accion 1: Lanzamiento de campafas de inspeccién de consumo para
detectar productos que no cumplen con normativas de seguridad y
salud.

Accion 2: Camparia de inspeccion de negocios abiertos sin licencia de
apertura. Utilizacion de agentes locales que ayuden a identificar
negocios ilegales (utilizar recursos de la zona: agentes sociales,
asociaciones de empresarios).

Accion 3: Realizacion de campafias de concienciacién de
cumplimiento de normativas.

Accion 4: Dar soporte y asesoramiento a las empresas para el

cumplimento de legislacién y normativas.

SECTOR: JUGUETE

GENERICA

ADAPTACION DE LOS RETOS ESTRATEGICOS AL SECTOR

OBJETIVO: Desarrollar los Retos Estratégicos en el sector.
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