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1. CARACTERÍSTIQUES DEL SECTOR 

1.1. Estructura empresarial 

El sector cosmètic de la Comunitat Valenciana està format per 191 empreses que representen el 17,4 % del sector 

cosmètic nacional. Este sector el conformen les empreses fabricadores d’olis essencials, perfums i cosmètics 

(CNAE 2042 i 2053). 

Taula 1. Dades principals del sector cosmètic valencià (empreses, %; 2023). 

SECTOR COSMÈTIC VALENCIÀ DADES 

Empreses  172   

Representació en el sector nacional 17,4 % 

Divisions en CNAE 2042 i 2052 

Font: cens públic Camercal 2023. CAMERDATA; 2024; elaboració pròpia. 

La distribució geogràfica de les empreses del sector cosmètic a la Comunitat Valenciana mostra una concentració 

significativa en uns certs municipis i províncies, signe dels patrons de desenrotllament industrial i econòmic en la 

regió. La majoria de les empreses del sector cosmètic a la Comunitat Valenciana estan concentrades a la província 

de València (60,2 % del total), seguida per la província d’Alacant (30,4 %) i, després, Castelló (9,4 %). 

L’impacte del sector a la Comunitat Valenciana s’estén més enllà de les empreses directament involucrades en la 

producció i distribució de productes. S’estima que esta activitat repercutix en fins a 1.000 empreses, considerant 

tant societats directament relacionades com aquelles que indirectament es beneficien de la dinamització econòmica 

que genera este sector. 

A escala municipal, València concentra la major quantitat d’empreses del sector cosmètic en la regió, amb 44 

empreses. Això representa el 38,3 % de les empreses a la província de València i el 23 % del total a la Comunitat 

Valenciana. Alacant és el segon municipi amb major quantitat d’empreses del sector, amb 10 empreses. Això 

representa aproximadament el 17,2 % de les empreses a la província d’Alacant i el 5,2 % del total a la Comunitat 

Valenciana. 

Alcoi és un altre municipi destacat, amb 6 empreses, igual que Elx, seguits de Castelló de la Plana, Gandia, Paterna 

i Picassent, amb 5 empreses cada una. Alcoi, a més, acull el màster en la Indústria Cosmètica de la Universitat 

Politècnica de València. 

Gràfic 1. Principals municipis amb més empreses del sector cosmètic i la seua representació a la 
Comunitat Valenciana (%; empreses; 2023) 
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Font: Estadística de treballadors afiliats a la Seguretat Social. IVE; 2024; elaboració pròpia. 

Per activitat, 1 de cada 10 empreses es dedica a la fabricació de perfums i cosmètics a la Comunitat Valenciana, 

la qual cosa representa 172 empreses, mentres que les 19 restants fabriquen olis essencials. 

València és la província amb més concentració d’empreses en el sector, albergant el 60 % dels fabricants de 

perfums i cosmètics, així com el 63,2 % dels productors d’olis essencials de la regió. Alacant i Castelló alternen 

posicions depenent del tipus de fabricació. 

Quant a la fabricació de perfums i cosmètics, Alacant ocupa el segon lloc amb el 32 % del total regional, seguida 

per Castelló, amb el 8,1 %. D’altra banda, en el sector dels olis essencials, Castelló es posiciona en segon lloc, 

concentrant el 21,1 % de les empreses, mentres que Alacant acull el 15,8 % restant. 

1.2. Recursos humans 

Durant el període comprés entre els anys 2015 i 2023, la Comunitat Valenciana ha registrat un increment 

progressiu i sostingut en les xifres d’ocupació en el sector cosmètic. Este augment és conseqüència d’una sèrie de 

polítiques i dinàmiques de mercat favorables que han incidit positivament en la capacitat d’atracció i retenció de 

talent en este sector. 

El subsector de fabricació de perfums i cosmètics ha evidenciat un notable enfortiment, al passar de comptar amb 

1.916 professionals l’any 2015 a 3.112 l’any 2023. Este ascens continuat en el nombre d’empleats reflectix un 

creixement significatiu del 62,4 %, cosa que pot ser indicativa d’una ampliació en la producció i una diversificació 

en la gamma de productes oferits. 

Paral·lelament, el subsector de fabricació d’olis essencials ha mantingut una tendència de creixement constant, 

encara que en menor mesura, amb un augment del 51,1 % en la xifra de treballadors des de 274 en 2015 fins a 414 

en 2023. Este desenrotllament suggerix una consolidació del subsector i una major penetració en mercats 

especialitzats. 

De manera indirecta, aproximadament 25.000 treballadors, pertanyents a diversos sectors com el comerç majorista 

de productes de perfumeria i cosmètica, salons de perruqueria, centres d’estètica, farmàcies, transport, publicitat i 

més de 1.500 punts de venda especialitzats, es veuen influenciats per l’activitat del sector. En conjunt, això implica 

un impacte financer per a unes 55.000 persones. 

Gràfic 2. Evolució del nombre d’empleats en el sector cosmètic per subsectors de la Comunitat 

Valenciana (empleats; 2015-2023) 
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Font: Estadística de treballadors afiliats a la Seguretat Social. IVE; 2024; elaboració pròpia. 

En termes agregats, el sector cosmètic ha experimentat un creixement del 61,0 % en la seua força laboral, al passar 

de 2.190 treballadors en 2015 a 3.526 en 2023. 

És rellevant assenyalar que el subsector de fabricació de perfums i cosmètics representa la majoria de l’ocupació 

dins del sector cosmètic total, evidenciant així el seu paper preponderant en l’estructura econòmica del sector. 

Gràfic 3. Creixement del sector cosmètic i els seus subsectors a la Comunitat 

Valenciana (%; 2015-2023) 

 

Font: Estadística de treballadors afiliats a la Seguretat Social. IVE; 2024; elaboració pròpia. 

En 2023, el sector cosmètic va presentar una mitjana de 18,5 treballadors per empresa, la qual cosa reflectix la 

seua distribució laboral i el seu impacte en el mercat d’ocupació. En l’àmbit de la fabricació d’olis essencials, la 

mitjana d’empleats per empresa va ser de 21,8, mentres que en la fabricació de perfums i cosmètics va ser 

lleugerament inferior, al situar-se en 18,1 treballadors per empresa en el mateix període. 

Gràfic 4. Ocupació mitjana per empreses en el sector cosmètic i els seus subsectors a la Comunitat 

Valenciana (empleats per empresa; 2023) 
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Font: Estadística de treballadors afiliats a la Seguretat Social. IVE; 2024; elaboració pròpia. 

1.3. Magnituds econòmiques 

En 2023, el consum total del sector cosmètic a la Comunitat Valenciana ascendix a aproximadament 1.300 milions 

d’euros anuals. Per la seua banda, la facturació generada a la Comunitat Valenciana representa el 14 % del total 

facturat pel sector en l’àmbit nacional, amb 890 milions d’euros de facturació en la regió. 

Gràfic 5. Xifres de negoci del sector cosmètic a la Comunitat 

Valenciana i en la resta d’Espanya (milions d’euros; 2023) 

 

Font: Dades del sector perfumeria i cosmètica CV. STANPA; 2024; elaboració pròpia. 

L’activitat del sector cosmètic a la Comunitat Valenciana té un impacte econòmic significatiu. S’estima que 

dinamitza un producte interior brut (PIB) anual d’aproximadament 1.751 milions d’euros. Així mateix, esta 

activitat contribuïx de manera substancial al sistema fiscal, amb una contribució fiscal dinamitzada estimada en 

737 milions d’euros anuals. 

 

 

Gràfic 6. Impacte econòmic del sector cosmètic de la Comunitat Valenciana (milions d’euros; 2023) 
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Font: Dades del sector perfumeria i cosmètica CV. STANPA; 2024; elaboració pròpia. 

1.4. Comerç internacional 

Globalment, Espanya ocupa l’onzé lloc com a exportador de productes cosmètics, la qual cosa demostra la 

competitivitat del sector a escala internacional. La Comunitat Valenciana, en particular, juga un paper significatiu 

dins d’este context, destacant-se com una regió clau en la producció i l’exportació de cosmètics i perfums. 

La Comunitat Valenciana és un actor destacat en el sector cosmètic i perfumeria a Espanya, al tractar-se del tercer 

major exportador a escala nacional i contribuint amb un 9 % a les exportacions espanyoles del sector. Amb 171 

establiments dedicats a la fabricació de perfums i cosmètics, representa el 14 % del total nacional, la qual cosa 

subratlla la importància d’este sector en l’economia regional. 

Exportacions 

L’any 2022, la Comunitat Valenciana va exportar productes cosmètics per un valor de 546,6 milions d’euros. No 

obstant això, este valor representa una caiguda del 13 % en comparació amb l’any anterior, la qual cosa podria 

indicar desafiaments específics en el mercat o en la cadena de subministrament global. 

Durant el període 2015-2022, el sector cosmètic valencià ha presentat un comportament expansiu en termes 

d’exportacions, amb una tendència general de creixement. La mitjana anual d’exportacions va ser 

d’aproximadament 535,94 milions d’euros, amb una desviació estàndard de 129,53 milions d’euros, reflectint 

períodes d’alta i baixa activitat exportadora. 

L’any 2019 va marcar el punt més alt d’exportacions, amb 746,2 milions d’euros, destacant-se com un any 

excepcional per al sector. No obstant això, es va registrar una disminució posterior en 2020, possiblement atribuïble 

a la situació global en eixe moment, que va continuar fins a 2021. L’any 2022 va experimentar una recuperació 

parcial amb exportacions de 546,6 milions d’euros. 

 

 

 

Gràfic 7. Exportacions del sector cosmètic valencià (milions d’euros; 2015-2022). 
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Font: DataComex. Ministeri d’Indústria, Comerç i Turisme; 2024; elaboració pròpia. 

En 2022, el sector cosmètic valencià va aportar al mercat internacional una alta varietat de productes cosmètics. 

Les mescles de substàncies odoríferes van liderar les exportacions amb un sorprenent 41 %, amb ingressos per 

224,1 milions d’euros. Les preparacions de bellesa i maquillatge també van tindre un paper destacat, al representar 

el 23 % del total, amb 125,7 milions d’euros. Les preparacions per a afaitar van contribuir amb el 13 %, generant 

71,1 milions d’euros. Els perfums i les aigües de tocador van representar el 12 %, amb 65,6 milions d’euros. Les 

preparacions capil·lars van aportar el 7 %, generant 38,3 milions d’euros, mentres que els olis essencials van 

contribuir amb el 4 %, amb 21,9 milions d’euros. En resum, la diversificació i qualitat dels productes cosmètics 

valencians van impulsar la seua presència en els mercats internacionals. 

Gràfic 8. Exportacions per producte del sector cosmètic valencià (milions d’euros; 2022). 

 

Font: DataComex. Ministeri d’Indústria, Comerç i Turisme; 2024; elaboració pròpia. 

L’any 2022, el sector cosmètic de la Comunitat Valenciana va demostrar un acompliment notable en les seues 

exportacions a escala internacional. En eixe any s’observa una distribució significativa de les exportacions per 

països. 

 

Gràfic 9. Mapa d’exportacions del sector cosmètic valencià (milions d’euros; 2022). 
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Font: DataComex. Ministeri d’Indústria, Comerç i Turisme; 2024; elaboració pròpia. 

Dels 166 països als quals s’exporta, 109 països van importar productes cosmètics valencians per menys d’1 milió 

d’euros cada un. 45 països van importar productes cosmètics valencians en un rang d’entre 1 i 10 milions d’euros 

cada un. I 12 països van importar productes cosmètics valencians per més de 10 milions d’euros cada un, per la 

qual cosa cal destacar la importància d’estos mercats, tot i que només un va arribar als 100 milions, França. 

Gràfic 10. Distribució per països de les exportacions del sector cosmètic valencià (milions d’euros; 

2022). 

 

Font: DataComex. Ministeri d’Indústria, Comerç i Turisme; 2024; elaboració pròpia. 

El país francés destaca com el principal mercat per als productes cosmètics valencians, amb exportacions valorades 

en 140,66 milions d’euros. Este país es posiciona com un soci comercial clau per a la regió en l’àmbit cosmètic. 

Itàlia també figura com un mercat rellevant, amb importacions de productes cosmètics valorades en 50,16 milions 

d’euros. Esta xifra reflectix la demanda sostinguda de cosmètics valencians en el mercat italià. 

Malgrat les complicacions derivades del Brexit, el Regne Unit continua sent un mercat important per a les 

exportacions cosmètiques de la Comunitat Valenciana, amb un valor total de 10,89 milions d’euros. 
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Alemanya, un altre actor important en el panorama europeu, va importar productes cosmètics valencians per valor 

de 17,20 milions d’euros, la qual cosa demostra la presència i competitivitat del sector en este mercat. 

Portugal també destaca com un mercat pròxim i significatiu, amb exportacions per valor de 20,92 milions d’euros. 

La proximitat geogràfica i les relacions comercials sòlides contribuïxen a este flux comercial. 

En mercats més llunyans, com els Estats Units, les exportacions van arribar als 17,95 milions d’euros, destacant 

la capacitat de penetració internacional del sector cosmètic valencià. 

Així mateix, mercats emergents com la Xina i els Emirats Àrabs Units mostren un interés creixent en els productes 

cosmètics de la Comunitat Valenciana, amb exportacions valorades en 9,22 i 13,63 milions d’euros, 

respectivament. 

En conclusió, el sector cosmètic de la Comunitat Valenciana ha aconseguit establir-se com un jugador competitiu 

en el mercat internacional, que manté relacions sòlides amb països veïns i explora noves oportunitats en mercats 

emergents. El creixement i l’expansió continus d’este sector dependran de la capacitat de la regió per a mantindre 

i enfortir estes relacions comercials a escala global. 

Taula 2. Principals destinacions de les exportacions del sector cosmètic valencià (milions d’euros; 

2022). 

PAÏSOS EXPORTACIONS % 

França 140,66  25,7    

Itàlia 50,16  9,2    

Suïssa 36,55  6,7    

Polònia 30,42  5,6    

Portugal 20,92  3,8    

Països Baixos 20,54  3,8    

Estats Units 17,95  3,3    

Alemanya 17,20  3,1    

Colòmbia 17,02  3,1    

Emirats Àrabs Units 13,63  2,5    

Font: DataComex. Ministeri d’Indústria, Comerç i Turisme; 2024; elaboració pròpia. 

Importacions 

D’altra banda, les importacions han seguit una trajectòria ascendent més estable. La mitjana d’importacions es va 

situar en 135,48 milions d’euros amb una menor desviació estàndard de 40,03 milions d’euros, la qual cosa indica 

una tendència de creixement més constant i predictible. 

L’increment en les importacions pot interpretar-se com un indicatiu d’una major demanda interna de productes 

cosmètics o com una inversió en matèries primeres i béns intermedis per a la producció destinada a exportació. 

L’any 2022 va presentar la xifra més alta d’importacions amb 212,5 milions d’euros. 

En termes d’importacions, les principals categories inclouen també mescles de substàncies odoríferes i 

preparacions de bellesa. Alemanya i França en són els principals proveïdors, la qual cosa reflectix una relació 

simbiòtica en termes de comerç de productes cosmètics dins de la UE. 

Gràfic 11. Importacions del sector cosmètic valencià (milions d’euros; 2015-2022). 
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Font: DataComex. Ministeri d’Indústria, Comerç i Turisme; 2024; elaboració pròpia. 

Balança comercial 

Les exportacions de productes cosmètics van registrar un valor de 546,6 milions d’euros, un 9 % de les 

exportacions totals d’Espanya en este sector. No obstant això, es va registrar una disminució del 13 % en 

comparació amb l’any anterior. Este descens podria deure’s a diversos factors, com ara canvis en la demanda de 

productes, fluctuacions en els mercats internacionals o desafiaments logístics. 

D’altra banda, les importacions de productes cosmètics també exercixen un paper important en la balança 

comercial del sector a la Comunitat Valenciana. 

La balança comercial ha mantingut un superàvit sostingut durant el període analitzat, amb una mitjana de 400,46 

milions d’euros. Això denota un saldo positiu i saludable per a l’economia de la Comunitat Valenciana, que 

subratlla la competitivitat i el reconeixement internacional del sector cosmètic valencià. 

La variabilitat del superàvit comercial, amb una desviació estàndard de 126,85 milions d’euros, suggerix una 

resiliència notable enfront de les dinàmiques globals i canvis de mercat. El menor superàvit va ser de 205,4 milions 

d’euros, i el major, de 603,9 milions d’euros; tots dos reflectixen una capacitat de generar valor a través de les 

fronteres. 

Gràfic 12. Balança comercial del sector cosmètic valencià (milions d’euros; 2015-2022). 
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Font: DataComex. Ministeri d’Indústria, Comerç i Turisme; 2024; elaboració pròpia.  
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2. POSICIÓ COMPETITIVA 

2.1. Factors competitius 

El sector cosmètic a la Comunitat Valenciana s’ha posicionat com un actor destacat tant en l’àmbit estatal com 

internacional. Diversos factors han incidit en la consolidació de la seua posició, entre els quals destaquen el seu 

creixement sostingut, orientació cap a la innovació i sostenibilitat, així com la seua projecció internacional, 

competitivitat global i desenrotllament de talent, entre altres aspectes rellevants. 

Creixement sostingut 

La Comunitat Valenciana ha mantingut un creixement constant en el sector cosmètic, superant els nivells 

prepandèmia. L’increment significatiu en les exportacions de productes reflectix este creixement sostingut. 

Factors com la creixent demanda de productes de bellesa, l’augment del poder adquisitiu i l’expansió de canals 

de distribució a escala estatal poden haver influït en l’impuls d’este creixement. 

Innovació i sostenibilitat 

El sector a la Comunitat Valenciana, com succeïx en el conjunt d’Espanya, es distingix pel seu enfocament en 

la innovació i sostenibilitat. Les empreses realitzen inversions en I+D+i per a desenrotllar nous productes i 

tecnologies que responguen a les demandes del mercat i promoguen la sostenibilitat ambiental. 

La busca de pràctiques sostenibles en la producció, l’envasament i la distribució de productes cosmètics 

evidencia el compromís del sector amb la protecció del medi ambient. 

Internacionalització i competitivitat global 

El sector a la Comunitat Valenciana ha demostrat la seua capacitat per a competir a escala global. Formant part 

del sector a escala nacional, el sector espanyol és el segon exportador mundial de perfums i un dels deu 

principals exportadors de productes de perfumeria i cosmètica, un fet que demostra que el país ha aconseguit 

penetrar amb èxit en diversos mercats internacionals. 

La reputació d’Espanya i, per tant, de la Comunitat Valenciana, en termes de qualitat, innovació i disseny en 

productes cosmètics i de perfumeria, ha contribuït a la seua competitivitat en l’escenari global. 

Col·laboració i desenrotllament del talent 

Programes d’investigació conjunta, projectes d’innovació i programes de formació i desenrotllament de talent 

han impulsat l’avanç i la competitivitat del sector. 

L’alta preparació i especialització dels professionals en la indústria cosmètica (màster en la Indústria Cosmètica 

de la Universitat Politècnica de València) a la Comunitat Valenciana contribuïxen a la seua capacitat per a 

mantindre’s a l’avantguarda en qualitat i creativitat. 

Adaptació a desafiaments externs 

El sector ha demostrat la seua capacitat per a superar desafiaments externs, com la pandèmia de COVID-19. 

La ràpida adaptació a noves condicions de mercat, com la digitalització de les vendes i la implementació de 

mesures de seguretat i higiene, ha permés al sector mantindre la seua competitivitat i continuar el seu 

creixement. 

La resiliència i capacitat d’innovació davant de crisis i canvis inesperats enfortixen la posició del sector en el 

mercat global. 
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2.2. Principals competidors 

En el competitiu mercat global de la perfumeria i la cosmètica, la Comunitat Valenciana s’enfronta a una sèrie de 

països que també destaquen per la seua presència i influència en este sector. En este capítol, explorarem els 

principals competidors de la Comunitat Valenciana en l’àmbit de la perfumeria i la cosmètica, entre els quals es 

troben Itàlia, Alemanya, Mèxic, els Emirats Àrabs Units i els Estats Units. Analitzarem el seu creixement en la 

importació de productes valencians, així com la posició de la Comunitat Valenciana en relació amb altres sectors 

emblemàtics d’exportació. 

Itàlia 

Itàlia és reconeguda mundialment per la seua tradició en la fabricació de productes de bellesa i fragàncies. La 

indústria cosmètica italiana es destaca per la seua excel·lència en disseny, innovació i qualitat. Malgrat la seua 

competència directa, la Comunitat Valenciana ha experimentat un creixement significatiu en l’exportació de 

productes de perfumeria i cosmètica a Itàlia. 

França 

La perfumeria i cosmètica de França destaquen com un dels principals productes del país, reconeguts 

globalment per la seua qualitat i sofisticació. Estos productes, que inclouen perfums, locions, maquillatges i 

tractaments de bellesa, són desenrotllats utilitzant ingredients d’alta qualitat i tècniques innovadores. Les 

marques franceses lideren el mercat gràcies a la seua llarga tradició, investigació i desenrotllament en el camp 

de la cosmètica, així com la seua capacitat per a anticipar i adaptar-se a les tendències de consum. Esta indústria 

no només contribuïx significativament a l’economia nacional, sinó que també enfortix la imatge de França com 

un epicentre de luxe i elegància. 

Alemanya 

Alemanya és un mercat clau per a la perfumeria i la cosmètica, amb una sòlida demanda de productes d’alta 

qualitat. Les empreses alemanyes són conegudes pel seu enfocament en la investigació i la tecnologia aplicada 

a la cosmètica. 

Mèxic 

Mèxic és un mercat emergent en el sector cosmètic, amb un creixement significatiu en la demanda de productes 

de bellesa i cura personal. Les empreses mexicanes estan ampliant la seua oferta de productes cosmètics i 

fragàncies per a satisfer les necessitats del mercat intern i extern. 

Emirats Àrabs Units 

Els Emirats Àrabs Units són un important centre de comerç i consum de productes de luxe, inclosos perfums i 

cosmètics. Les marques internacionals de perfumeria i cosmètica tenen una presència significativa en este 

mercat, en el qual competixen amb productes locals i regionals. La Comunitat Valenciana ha aconseguit 

penetrar en el mercat dels Emirats Àrabs Units amb els seus productes de perfumeria i cosmètica d’alta qualitat. 

Estats Units 

Els Estats Units és el major mercat de perfumeria i cosmètica a escala mundial, amb una àmplia varietat de 

marques i productes disponibles. Les empreses estatunidenques són líders en innovació i màrqueting en el 

sector cosmètic. Malgrat la competència feroç, la Comunitat Valenciana ha aconseguit exportar una quantitat 

significativa de perfums, cosmètics i productes de cura personal als Estats Units.  
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3. REPTES 2028 

En el context del sector cosmètic a la Comunitat Valenciana, és imperatiu reconéixer la importància d’establir 

reptes tecnològics, mediambientals, comercials i organitzatius per a impulsar el seu desenrotllament sostenible i 

competitivitat a llarg termini. 

Estos reptes abasten una àmplia gamma d’aspectes, des de l’adopció de tecnologies innovadores per a millorar els 

processos de producció i formulació de productes, fins a la implementació de pràctiques ambientalment 

responsables que reduïsquen l’impacte ecològic de la indústria cosmètica. 

A més, és fonamental establir desafiaments comercials que fomenten la diversificació de mercats, la 

internacionalització i la diferenciació de productes per a satisfer les demandes canviants dels consumidors. 

Així mateix, es consideren necessaris reptes organitzatius que promoguen l’eficiència operativa, la col·laboració 

entre empreses i l’atracció de talent per a impulsar la innovació i el creixement del sector.  

En conjunt, l’establiment d’estos reptes estratègics contribuirà a consolidar la posició de la Comunitat Valenciana 

com a referent en la indústria cosmètica, al mateix temps que es promou un desenrotllament econòmic sostenible 

i responsable. 

3.1. Reptes tecnològics 

Innovació per a la sostenibilitat 

Hi ha la necessitat de trobar solucions innovadores que aborden els desafiaments de sostenibilitat dins del 

sector cosmètic. Això implica desenrotllar productes i processos que reduïsquen l’impacte ambiental, 

minimitzen l’ús de recursos naturals, disminuïsquen la generació de residus i promoguen pràctiques comercials 

ètiques i socialment responsables. L’upcycling o suprareciclatge suposa l’aprofitament dels materials 

susceptibles de ser reciclats, per a crear amb estos productes de major valor o qualitat. En la indústria cosmètica 

permet la busca constant de fonts de confiança d’ingredients recuperats d’altres indústries, com la indústria 

agroalimentària, amb el fi mencionat. A més, este repte també inclou la busca d’alternatives més ecoeficients 

en totes les etapes del cicle de vida del producte cosmètic, des de la formulació, mitjançant l’optimització de 

processos en fred i sense ús d’aigua, fins a l’envasament i la distribució. 

 

Optimització i ampliació de la investigació en biotecnologia cosmètica 

La incorporació de la biotecnologia en el desenrotllament de productes cosmètics presenta oportunitats 

significatives per a la innovació. Això inclou la producció d’ingredients actius mitjançant processos 

biotecnològics, com l’ús de tècniques com l’enginyeria genètica per a millorar les propietats dels ingredients 

naturals. No obstant això, este camp s’enfronta a desafiaments en termes d’optimització de processos i 

escalabilitat per a la producció a gran escala. Es requerix una inversió substancial en infraestructura i recursos 

humans especialitzats, així com col·laboracions interdisciplinàries per a la investigació i el desenrotllament en 

biotecnologia cosmètica. A més, la regulació entorn de la biotecnologia cosmètica està en constant evolució, 

la qual cosa requerix una atenció acurada per a garantir la seguretat i l’acceptació reguladora dels productes 

desenrotllats. 

Estudis d’eficàcia neurosensorial 

L’ús d’electroencefalogrames i de dispositius de gravat dels microgestos facials són tecnologies amb un gran 

potencial per al desenrotllament d’estudis de caràcter neurosensorial dels productes cosmètics. Estos estudis 

d’eficàcia van més enllà de validar els beneficis que conferixen a la pell els actius cosmètics, quantificant els 

estímuls neuronals que l’aplicació d’estos productes desperten en els usuaris. 
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3.2. Reptes ambientals 

Cosmètica sustentable 

La cosmètica sustentable s’ha posicionat com un objectiu estratègic en la indústria, a on la responsabilitat 

ambiental i social impulsa la innovació. Este enfocament es concentra en la reducció de la petjada ecològica, 

la selecció de matèries primeres ètiques i la minimització de residus. No obstant això, els desafiaments futurs 

per al sector cosmètic en este àmbit són diversos i complexos. Entre estos destaquen la identificació de fonts 

renovables i biodegradables per als ingredients, el disseny d’envasos ecoamigables i l’adopció de pràctiques 

de producció més sostenibles. Així mateix, destaca la importància de l’educació del consumidor sobre la 

cosmètica sustentable i la necessitat de transparència en les operacions de les companyies per a promoure un 

desenrotllament ètic i responsable en la indústria cosmètica. 

Desenrotllament i certificació de productes cosmètics naturals 

La demanda de productes cosmètics naturals està en creixement constant a causa de la preocupació pel medi 

ambient i la salut personal. Un desafiament significatiu radica en el desenrotllament de productes que 

complisquen amb els estàndards de naturalitat requerits pels consumidors, al mateix temps que mantinguen 

alts nivells d’eficàcia i seguretat. Això implica investigar i utilitzar ingredients naturals que proporcionen 

resultats comparables als productes convencionals i que, a més, siguen sostenibles i èticament obtinguts. A 

més, obtindre certificacions adequades que validen la naturalesa dels productes és essencial per a guanyar la 

confiança del consumidor i diferenciar-se en un mercat cada vegada més saturat. No obstant això, el procés de 

certificació pot ser complex i costós, la qual cosa planteja un repte addicional per a les empreses del sector del 

cosmètic natural. 

Descarbonització de les empreses cosmètiques 

Les estadístiques indiquen que la indústria de la bellesa produïx més de 120 milions de tones mètriques de 

diòxid de carboni a l’any. Per a posar això en perspectiva, equival a les emissions de 8 milions d’automòbils 

circulant per tot el món. Este fet està portant les grans empreses a reivindicar afirmacions de carboni neutre en 

els productes comercialitzats. Per a això és necessari fer ús de l’ecodisseny de nous productes, treballant a 

temperatura ambient de processos, fer ús d’ingredients locals, pràctiques agrícoles positives, d’energies 

renovables, transport logístic híbrid i, fins i tot, invertir en compensació de CO2. 

Gestió integral del cicle de l’aigua 

L’escassetat d’aigua és un problema mundial i moltes regions ja experimenten estrés hídric. 

Desafortunadament, la indústria cosmètica és una de les que més contribuïx a este problema. Water Footprint 

Network va revelar que la petjada hídrica total de la indústria cosmètica és d’uns 90 mil milions de metres 

cúbics per any, equivalent a l’ús domèstic anual d’aigua de tota la població dels Estats Units. Esta sorprenent 

xifra posa en relleu la necessitat urgent d’un canvi en la indústria en els pròxims anys adoptant mesures que 

permeten el reciclatge de les aigües de procés de nou i treballar formulacions alternatives l’ingredient principal 

de les quals no siga l’aigua. 

Alternatives d’ingredients obsolets per compliment del reglament 

Un altre dels reptes que està molt lligat al compromís de la sostenibilitat del planeta i, fins i tot, a assegurar el 

benestar de l’espècie humana és el desenrotllament de nous productes cosmètics evitant l’ús d’ingredients 

obsolets i/o qüestionats per estar associats a una potencial toxicitat per diversos motius entre els quals es troba 

la generació d’al·lèrgies, disruptors hormonals, alteradors del sistema nerviosos, no biodegradables… 

 

3.3. Reptes comercials 

Imatge del sector davant del gran públic 
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La indústria cosmètica està actualment compromesa a comunicar de manera efectiva la ciència, la innovació i 

el valor afegit dels seus productes al gran públic. Cal continuar desenrotllant estratègies de comunicació per a 

educar el públic sobre els beneficis reals dels productes i abordar la desinformació en les xarxes socials, a on 

encara queda camí per recórrer per a millorar la comprensió i percepció del sector per part del públic en general, 

fent ús de la transparència en l’etiquetatge (51a esmena de les normes IFRA i annexos de l’RCP) i de les guies 

verdes de la comissió federal de comerç. 

Virtual Beauty 

L’ascens del Virtual Beauty planteja un desafiament significatiu per al sector cosmètic. La convergència de 

personatges ficticis prèviament relegats a l’àmbit digital amb la realitat actual ha generat noves estètiques i 

tendències futuristes. Esta evolució requerix que la indústria cosmètica s’adapte a un entorn en transformació 

constant, a on la innovació tecnològica i la creativitat són elements clau. Per tant, es fa imperatiu desenrotllar 

productes que satisfacen les demandes d’esta nova estètica, així com implementar estratègies de màrqueting i 

comunicació que connecten amb una audiència cada vegada més digitalitzada. Este panorama demana una 

resposta proactiva per part de les empreses per a mantindre la seua rellevància i competitivitat en el mercat 

cosmètic. 

Retail digital i automatització 

El concepte de retail digital ha introduït una nova dinàmica en el sector comercial, a on la realitat virtual i la 

realitat augmentada han enriquit l’experiència de compra tant en entorns en línia com físics. Esta integració 

tecnològica proporciona una capa addicional d’interacció que potencia la relació entre els consumidors i els 

productes, la qual cosa permet una exploració més immersiva i personalitzada. No obstant això, este avanç 

també planteja desafiaments significatius per al sector. La implementació efectiva d’estes tecnologies requerix 

una infraestructura sòlida, inversions considerables en desenrotllament tecnològic i capacitació del personal. 

A més, la gestió de dades i la seguretat cibernètica es convertixen en aspectes crítics per a garantir una 

experiència de compra digital fluida i segura. En este context, el retail digital emergix com un repte que exigix 

una estratègia integral i un compromís continu amb la innovació per a aprofitar plenament el seu potencial i 

mantindre la competitivitat en un mercat en constant evolució. 

Enfortir la promoció internacional 

L’enfortiment de la promoció internacional del sector cosmètic a la Comunitat Valenciana és una necessitat 

estratègica per a capitalitzar el reconeixement prèviament obtingut i expandir la presència en mercats 

emergents addicionals. Este objectiu implica enfrontar-se a desafiaments considerables, inclosa la competència 

global, l’adaptació a diverses regulacions i estàndards internacionals, així com l’assignació de recursos 

financers per a establir una presència efectiva en l’estranger. A més, es requerix la diversificació de la cartera 

de productes i el desenrotllament d’estratègies de màrqueting eficaços per a destacar en un mercat altament 

competitiu i en constant evolució. Malgrat estos desafiaments, l’enfortiment de la promoció internacional és 

essencial per a estimular el creixement sostingut del sector cosmètic valencià, aprofitant la seua experiència i 

qualitat per a conquistar nous mercats i consolidar la seua posició a escala global. 

3.4. Reptes organitzatius 

Suport a la inversió 

Establir incentius i mecanismes de suport que impulsen la inversió privada en activitats d’investigació i 

desenrotllament relacionades amb la cosmètica. Això podria incloure la implementació de programes de 

finançament publicoprivat. A més, és crucial fomentar la col·laboració entre institucions acadèmiques, centres 

d’investigació i empreses del sector cosmètic per a maximitzar l’impacte de la inversió i accelerar el 

desenrotllament de solucions innovadores en l’àmbit de la cosmètica. 

Suport a la mamprenedoria 

La necessitat de suport a la mamprenedoria en el sector cosmètic de la Comunitat Valenciana es presenta com 

un imperatiu per a estimular la creació de noves marques i promoure la innovació dins d’un entorn competitiu. 

No obstant això, este suport representa un desafiament per al sector, ja que implica superar obstacles com ara 
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la limitació de recursos financers, la complexitat dels tràmits burocràtics i reguladors, així com la dificultat de 

diferenciar-se en un mercat saturat. A més, el procés d’establiment d’una marca cosmètica exitosa exigix no 

només la producció de productes d’alta qualitat, sinó també el disseny d’estratègies de màrqueting i distribució 

efectives. Malgrat estos desafiaments, el suport a la mamprenedoria en el sector cosmètic és essencial per a 

impulsar l’economia regional, fomentar la creativitat i la diversificació de l’oferta, i enfortir la posició de la 

Comunitat Valenciana en el mercat nacional i internacional de cosmètics. 

Clúster cosmètic valencià 

Actualment, a la Comunitat Valenciana li falta un clúster específic dedicat al sector cosmètic. Crear un entorn 

col·laboratiu i sinèrgic que reunisca les empreses, les institucions acadèmiques, els centres d’investigació i 

altres actors rellevants del sector cosmètic en la regió pot ajudar a continuar millorant la seua posició en el 

mercat. Això inclouria la identificació i promoció d’àrees d’especialització i avantatges competitius de la regió 

en la indústria cosmètica, així com la facilitació de la col·laboració en investigació, desenrotllament i innovació 

entre les empreses del sector. A més, es necessitaria establir una xarxa de suport i servicis que brinde assistència 

tècnica, formació especialitzada, accés a finançament i promoció internacional per a les empreses del clúster. 
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ACCIONS 

Sobre transició digital 

• Reforç de la digitalització de processos de fabricació 

• Dotació de tecnologies avançades per a processos de fabricació 

Sobre innovació 

• Suport a projectes d’I+D 

• Impuls d’innovacions empresarials 

• Desenrotllament de centres tecnològics i d’innovació 

• Promoció d’espais tecnològics i d’innovació 

• Suport a l’oferta de servicis avançats 

• Foment de la demanda de servicis avançats 

Sobre creixement industrial 

• Impuls de projectes estratègics 

• Suport financer a projectes estratègics 

Sobre internacionalització 

• Promoció exterior de la Comunitat Valenciana 

• Dispositiu d’atenció a l’inversor estranger  

• Suport tècnic a la inversió en l’exterior 

Sobre sostenibilitat 

• Suport a la racionalització del consum de recursos 

• Foment de projectes de reutilització de residus 

Sobre capital humà 

• Captació de talent 

• Retenció de talent 

Sobre administració industrial 

• Col·laboració publicoprivada 

 


