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1. CARACTERISTICAS DEL SECTOR

1.1. Estructura empresarial

El sector cosmético de la Comunitat Valenciana estd formado por 191 empresas que
representan el 17,4% del sector cosmético nacional. Este sector lo conforman las empresas
fabricantes de aceites esenciales, perfumes y cosméticos (CNAE 2042 y 2053).

Tabla 1. Datos principales del sector Comético valenciano (empresas, %; 2023).

SECTOR COMETICO VALENCIANO DATOS ‘

Empresas 172

Representacién en el sector nacional 17.4%

Divisiones en CNAE 2042 y 2052

Fuente: Censo PUblico Camercal 2023. CAMERDATA; 2024; elaboracion propia.

La distribucion geogrdfica de las empresas del sector cosmético en la Comunitat Valenciana
muestra una concentracion significativa en ciertos municipios y provincias, signo de los
patrones de desarrollo industrial y econdmico en la region. La mayoria de las empresas del
sector cosmético en la Comunitat Valenciana estdn concentradas en la provincia de
Valencia (60,2% del total), seguida por la provincia de Alicante (30,4%) y luego Castellédn
(9.4%).

El impacto del sector en la Comunitat Valenciana se extiende mds alld de las empresas
directamente involucradas en la produccidon y distribucidén de productos. Se estima que esta
actividad repercute hasta en 1.000 empresas, considerando tanto a sociedades
directamente relacionadas como a aquellas que indirectamente se benefician de la
dinamizacién econdmica que genera este sector.

A nivel municipal, Valencia concentra la mayor cantidad de empresas del sector cosmético
en la regién, con 44 empresas. Esto representa el 38,3% de las empresas en la provincia de
Valencia y el 23% del total en la Comunitat Valenciana. Alicante es el segundo municipio con
mayor cantidad de empresas del sector, con 10 empresas. Esto representa aproximadamente
el 17,2% de las empresas en la provincia de Alicante y el 5,2% del total en la Comunitat
Valenciana.

Alcoy/Alcoi es otro municipio destacado con 6 empresas al igual que Elche/Elx, le siguen
Castelldn de la Plana/Castello de la Plana, Gandia, Paterna y Picassent, con 5 empresas cada
una. Alcoy/Alcoi ademds acoge el Mdster en la Industria Cosmética de la Univertitat
Politécnica de Valencia.

Grdfico 1. Principales municipios con mayor nUmero de empresas del sector
cosmético y su representacion en la Comunitat Valenciana. (%; empresas; 2023)
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Fuente: Estadistica de trabajadores afiliados a la Seguridad Social. IVE; 2024, elaboracion propia.

Por actividad, 1 de cada 10 empresas se dedica a la fabricacion de perfumes y cosméticos
en la Comunitat Valenciana, o que representa a 172 empresas, mientras que las 19 restantes
fabrican aceites esenciales.

Valencia es la provincia con la mayor concentracion de empresas en el sector, albergando
el 60% de los fabricantes de perfumes y cosméticos, asi como el 63,2% de los productores de
aceites esenciales de la region. Alicante y Castelldn alternan posiciones dependiendo del tipo
de fabricacion.

En cuanto a la fabricaciéon de perfumes y cosméticos, Alicante ocupa el segundo lugar con
el 32% del total regional, seguida por Castelldn con el 8,1%. Por otro lado, en el sector de los
aceites esenciales, Castelldn se posiciona en segundo lugar, concentrando el 21,1% de las
empresas, mientras que Alicante acoge al 15,8% restante.

1.2. Recursos humanos

Durante el periodo comprendido enfre los anos 2015 y 2023, la Comunitat Valenciana ha
registrado un incremento progresivo y sostenido en las cifras de empleo en el sector
cosmético. Este aumento es consecuencia de una serie de politicas y dindmicas de mercado
favorables que han incidido positivamente en la capacidad de atraccidn y retencion de
talento en dicho sector.

El subsector de fabricacion de perfumes y cosméticos ha evidenciado un notable
fortalecimiento, pasando de contar con 1.916 profesionales en el ano 2015 a 3.112 en el ano
2023. Este ascenso continuado en el nUmero de empleados refleja un crecimiento significativo
del 62,4%, lo que puede ser indicativo de una ampliacidn en la produccién y una
diversificacién en la gama de productos ofertados.

Paralelamente, el subsector de fabricacidn de aceites esenciales ha mantenido una
tfendencia de crecimiento constante, aunque en menor medida, con un aumento del 51,1%
en la cifra de trabajadores desde 274 en 2015 hasta 414 en 2023. Este desarrollo sugiere una
consolidacion del subsector y una mayor penetracién en mercados especializados.

De forma indirecta, aproximadamente 25.000 trabajadores, pertenecientes a diversos
sectores como el comercio mayorista de productos de perfumeria y cosmética, salones de
peluqueria, centros de estética, farmacias, transporte, publicidad y mds de 1.500 puntos de
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venta especializados, se ven influenciados por la actividad del sector. En conjunto, esto
implica un impacto financiero para alrededor de 55.000 personas.

Grdafico 2. Evolucion del nUmero de empleados en el Sector Cosmético por
Subsectores de la Comunitat Valenciana. (empleados; 2015-2023)
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Fuente: Estadistica de trabajadores afiliados a la Seguridad Social. IVE; 2024, elaboracion propia.

En términos agregados, el sector cosmético ha experimentado un crecimiento del 61,0% en
su fuerza laboral, elevdandose de 2.190 trabajadores en 2015 a 3.526 en 2023.

Es relevante senalar que el subsector de fabricacion de perfumes y cosméticos representa la
mayoria del empleo dentro del sector cosmético total, evidenciando asi su papel
preponderante en la estructura econdmica del sector.

Grdfico 3. Crecimiento del Sector Cosmético y sus Subsectores en la
Comunitat Valenciana (%; 2015-2023)
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Fuente: Estadistica de trabajadores afiliados a la Seguridad Social. IVE; 2024, elaboracion propia.
En 2023, el sector cosmético mostrd una media de 18,5 trabajadores por empresa, reflejando

asi su distribucion laboral y su impacto en el mercado de empleo. En el dmbito de la
fabricacion de aceites esenciales, la media de empleados por empresa fue de 21,8, mientras
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que en la fabricacion de perfumes y cosméticos fue ligeramente menor, situdndose en 18,1
trabajadores por empresa en el mismo periodo.

Grdfico 4. Empleo medio por empresas en el Sector Cosmético y sus Subsectores en la
Comunitat Valenciana (Empleados por empresa;2023)

Fabricacién de perfumes y cosméticos |
Fabricacién de aceites esenciales |
Sector cosmético |

0 5 10 15 20 25

Fuente: Estadistica de trabajadores afiliados a la Seguridad Social. IVE; 2024; elaboracion propia.

1.3. Magnitudes econdmicas

En 2023, el consumo total del sector Cosmético en la Comunidtat Valenciana asciende a
aproximadamente 1.300 millones de euros anuales. Por su parte, la facturacién generada en
la Comunitat Valenciana representa el 14% del total facturado por el sector a nivel nacional,
alcanzando la cifra de 890 millones de euros de facturacién en la region.

Grdfico 5. Cifras de negocio del sector Cosmético en la
Comunitat Valenciana y en el resto de Espana (millones de
euros;2023)

Comunitat
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890
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Fuente: Datos del sector perfumeria y cosmética CV. STANPA; 2024, elaboracion propia.

La actividad del sector Cosmético en la Comunitat Valenciana tiene un impacto econémico
significativo. Se estima que dinamiza un Producto Interno Bruto (PIB) anual de
aproximadamente 1.751 millones de euros. Asimismo, esta actividad contribuye de manera
sustancial al sistema fiscal, con una contribucién fiscal dinamizada estimada en 737 millones

de euros anuales.
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Grdafico 6. Impacto econdmico del sector Cosmético de la Comunitat Valenciana
(millones de euros;2023)
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Fuente: Datos del sector perfumeria y cosmética CV. STANPA; 2024, elaboracion propia.

1.4. Comercio infernacional

A nivel global, Espana ocupa el undécimo lugar como exportador de productos cosméticos,
lo que demuestra la competitividad del sector a nivel internacional. La Comunitat Valenciana,
en particular, juega un papel significativo dentro de este contexto, destacdndose como una
region clave en la produccion y exportacion de cosméticos y perfumes.

La Comunitat Valenciana es un actor destacado en el sector cosmético y perfumeria en
Espana, siendo el tercer mayor exportador a nivel nacional y contribuyendo con un 9% a las
exportaciones espanolas del sector. Con 171 establecimientos dedicados a la fabricacién de
perfumesy cosméticos, representa el 14% del total nacional, lo que subraya la importancia de
este sector en la economia regional.

Exportaciones

Durante el ano 2022, la Comunitat Valenciana exportd productos cosméticos por un valor de
546,6 millones de euros. Sin embargo, este valor representa una caida del 13% en
comparacion con el ano anterior, lo que podria indicar desafios especificos en el mercado o
en la cadena de suministro global.

Durante el periodo 2015-2022, el sector cosmético valenciano ha presentado un
comportamiento expansivo en términos de exportaciones, con una tendencia general de
crecimiento. La media anual de exportaciones fue de aproximadamente 535,94 millones de
euros, con una desviaciéon estdndar de 129,53 millones de euros, reflejando periodos de alta'y
baja actividad exportadora.

El ano 2019 marcd el punto mds alto de exportaciones con 746,2 millones de euros,
destacdndose como un ano excepcional para el sector. Sin embargo, se registrd una
disminucion posterior en 2020, posiblemente atribuible a la situacion global en ese momento,
que continud hasta 2021. El afo 2022 vio una recuperacion parcial con exportaciones de 546,46
millones de euros.
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Grdfico 7. Exportaciones del sector cosmético valenciano (millones de euros; 2015-2022).
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Fuente: DataComex. Ministerio de Industria, Comercio y Turismo; 2024; elaboracion propia.
En 2022, el sector cosmético valenciano aportd al mercado internacional una alta variedad
de productos cosméticos. Las mezclas de sustancias odoriferas lideraron las exportaciones con
un sorprendente 41%, generando ingresos por 224,1 millones de euros. Las preparaciones de
belleza y maquillaje también tuvieron un papel destacado, representando el 23% del total,
con 125,7 millones de euros. Las preparaciones para afeitar contribuyeron con el 13%,
generando 71,1 millones de euros. Los perfumes y aguas de tocador representaron el 12%, con
65,6 millones de euros. Las preparaciones capilares aportaron el 7%, generando 38,3 millones
de euros, mientras que los aceites esenciales contribuyeron con el 4%, con 21,9 millones de
euros. En resumen, la diversificacion y calidad de los productos cosméticos valencianos
impulsaron su presencia en los mercados internacionales.

Grdfico 8. Exportaciones por producto del sector cosmético valenciano (millones de
euros; 2022).
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Fuente: DataComex. Ministerio de Industria, Comercio y Turismo; 2024; elaboracion propia.
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En el ano 2022, el sector cosmético de la Comunitat Valenciana demostré un desempeno
notable en sus exportaciones a nivel internacional. En ese ano se observa una distribucion
significativa de las exportaciones por paises.

Grdfico 9. Mapa de exportaciones del sector cosmético valenciano (millones de euros;
2022).

Exportaciones (millones de euros) G
1,0 100,0

Fuente: DataComex. Ministerio de Industria, Comercio y Turismo; 2024; elaboracion propia.

De los 166 paises a los que se exporta, 109 paises importaron productos cosméticos
valencianos por menos de 1 millén de euros cada uno. 45 paises importaron productos
cosméticos valencianos en un rango de entre 1y 10 millones de euros cada uno. Y 12 paises
importaron productos cosméticos valencianos por mds de 10 millones de euros cada uno,

destacando la importancia de estos mercados y sélo uno de ellos alcanzé los 100 millones,
Francia.

Grdfico 10. Distribucion por paises de las exportaciones del sector cosmético
valenciano (millones de euros; 2022).
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Fuente: DataComex. Ministerio de Industria, Comercio y Turismo; 2024; elaboracion propia.

El pais galo se destaca como el principal mercado para los productos cosméticos
valencianos, con exportaciones valuadas en 140,66 millones de euros. Este pais se posiciona
como un socio comercial clave para la regidn en el dmbito cosmético.

ltalia también figura como un mercado relevante, con importaciones de productos
cosméticos valoradas en 50,16 millones de euros. Esta cifra refleja la demanda sostenida de
cosméticos valencianos en el mercado italiano.

A pesar de las complicaciones derivadas del Brexit, el Reino Unido continia siendo un
mercado importante para las exportaciones cosméticas de la Comunitat Valenciana, con un
valor total de 10,89 millones de euros.

Alemania, ofro actor importante en el panorama europeo, importd productos cosméticos
valencianos por valor de 17,20 millones de euros, lo que demuestra la presencia y
competitividad del sector en este mercado.

Portugal también se destaca como un mercado cercano y significativo, con exportaciones
por valor de 20,92 millones de euros. La proximidad geogrdfica y las relaciones comerciales
sélidas contribuyen a este flujo comercial.

En mercados mds lejanos, como Estados Unidos, las exportaciones alcanzaron los 17,95
millones de euros, destacando la capacidad de penetracidon internacional del sector
cosmético valenciano.

Asimismo, mercados emergentes como China y los Emiratos Arabes Unidos muestran un interés
creciente en los productos cosméticos de la Comunitat Valenciana, con exportaciones
valuadas en 92,22 y 13,63 millones de euros, respectivamente.

En conclusion, el sector cosmético de la Comunitat Valenciana ha logrado establecerse
como un jugador competitivo en el mercado internacional, manteniendo relaciones sdlidas
con paises vecinos y explorando nuevas oportunidades en mercados emergentes. El
crecimiento y la expansion continuos de este sector dependerdn de la capacidad de la
regién para mantener y fortalecer estas relaciones comerciales a nivel global.

Tabla 2. Principales destinos de las exportaciones del sector cosmético valenciano
(millones de euros; 2022).
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VN =AY EXPORTACIONES ‘

Francia 140,66 25,7
Italia 50,16 9.2
Suiza 36,55 6.7
Polonia 30,42 5.6
Portugal 20,92 3.8
Paises Bajos 20,54 3.8
Estados Unidos 17,95 3.3
Alemania 17,20 3.1
Colombia 17,02 3.1
Emiratos Arabes 13,63 2,5
Unidos

Fuente: DataComex. Ministerio de Industria, Comercio y Turismo; 2024;
elaboracién propia.

Importaciones

Por otro lado, las importaciones han seguido una trayectoria ascendente mds estable. El
promedio de importaciones se situd en 135,48 millones de euros con una menor desviaciéon
estdndar de 40,03 millones de euros, lo que indica una tendencia de crecimiento mds
constante y predecible.

El incremento en las importaciones puede interpretarse como un indicativo de una mayor
demanda interna de productos cosméticos © como una inversidn en materias primas y bienes
intermedios para la produccién destinada a exportacion. El ano 2022 presentd la cifra mds
alta de importaciones con 212,5 millones de euros.

En términos de importaciones, las principales categorias incluyen también mezclas de
sustancias odoriferas y preparaciones de belleza. Alemania y Francia son los principales
proveedores, lo que refleja una relaciéon simbidtica en términos de comercio de productos
cosméticos dentro de la UE.

Grdfico 11. Importaciones del sector cosmético valenciano (millones de euros;
2015-2022).
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Fuente: DataComex. Ministerio de Industria, Comercio y Turismo; 2024; elaboracion propia.
Balanza comercial

Las exportaciones de productos cosméticos alcanzaron un valor de 546,6 millones de euros,
representando un 9% de las exportaciones totales de Espana en este sector. Sin embargo, se
registré una disminucion del 13% en comparacién con el ano anterior. Este descenso podria
deberse a varios factores, como cambios en la demanda de productos, fluctuaciones en los
mercados internacionales o desafios logisticos.

Por ofro lado, las importaciones de productos cosméticos también desempenan un papel
importante en la balanza comercial del sector en la Comunitat Valenciana.

La balanza comercial ha mantenido un superdvit sostenido durante el periodo analizado, con
un promedio de 400,46 millones de euros. Esto denota un saldo positivo y saludable para la
economia de la Comunitat Valenciana, subrayando la competitividad y el reconocimiento
internacional del sector cosmético valenciano.

La variabilidad del superdvit comercial, con una desviacion estdndar de 126,85 millones de
euros, sugiere una resiliencia notable frente a las dindmicas globales y cambios de mercado.
El menor superdvit fue de 205,4 millones de euros, y el mayor de 603,29 millones de euros, ambos
reflejando una capacidad de generar valor a través de las fronteras.

Grdfico 12. Balanza comercial del sector cosmético valenciano (millones de
euros; 2015-2022).
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Fuente: DataComex. Ministerio de Industria, Comercio y Turismo; 2024; elaboracion propia.
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2. POSICION COMPETITIVA

2.1. Factores competitivos

El sector cosmético en la Comunitat Valenciana se ha posicionado como un actor destacado
tanto a nivel estatal como internacional. Diversos factores han incidido en la consolidacién de
sU posicion, destacando su crecimiento sostenido, orientacidon hacia la innovaciéon y
sostenibilidad, asi como su proyeccién internacional, competitividad global y desarrollo de
talento, entre otfros aspectos relevantes.

Crecimiento Sostenido

La Comunitat Valenciana ha mantenido un crecimiento constante en el sector cosmético,
superando los niveles prepandemia. El incremento significativo en las exportaciones de
productos refleja este crecimiento sostenido. Factores como la creciente demanda de
productos de belleza, el aumento del poder adquisitivo y la expansion de canales de
distribuciéon a nivel estatal pueden haber influido en el impulso de este crecimiento.

Innovacion y Sostenibilidad

El sector en la Comunitat Valenciana, como sucede en el conjunto de Espana, se disfingue
por su enfoque en la innovacion y sostenibilidad. Las empresas realizan inversiones en [+D+i
para desarrollar nuevos productos y tecnologias que respondan a las demandas del
mercado y promuevan la sostenibilidad ambiental.

La buUsqueda de prdcticas sostenibles en la produccién, envasado y distribuciéon de
productos cosméticos evidencia el compromiso del sector con la proteccion del medio
ambiente.

Infernacionalizacion y Competitividad Global

El sector en la Comunitat Valenciana ha demostrado su capacidad para competir a nivel
global. Formando parte del sector a nivel nacional, el sector espanol es el segundo
exportador mundial de perfumes y uno de los diez principales exportadores de productos
de perfumeria y cosmética, el pais ha logrado penetrar con éxito en diversos mercados
internacionales.

La reputacion de Espana, y por ende en la Comunitat Valenciana, en términos de calidad,
innovacion y disefio en productos cosméticos y de perfumeria ha contribuido a su
competitividad en el escenario global.

Colaboracioén y Desarrollo del Talento

Programas de investigacidén conjunta, proyectos de innovaciéon y programas de formacion
y desarrollo de talento han impulsado el avance y competitividad del sector.

La alta preparaciéon y especializacion de los profesionales en la industria cosmética (Mdster
en la Industria Cosmética de la Univertitat Politécnica de Valencia) en la Comunitat
Valenciana contribuyen a su capacidad para mantenerse a la vanguardia en calidad y
creatividad.

Adaptacion a Desafios Externos

12
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El sector ha demostrado su capacidad para superar desafios externos, como la pandemia
de COVID-19. La rdpida adaptacién a nuevas condiciones de mercado, como la
digitalizacion de las ventas y la implementacién de medidas de seguridad e higiene, ha
permifido al sector mantener su competitividad y continuar su crecimiento.

La resiliencia y capacidad de innovacion frente a crisis y cambios inesperados fortalecen
la posiciéon del sector en el mercado global.

2.2. Principales competidores

En el competitivo mercado global de la perfumeria y la cosmética, la Comunitat Valenciana
se enfrenta a una serie de paises que también destacan por su presencia e influencia en este
sector. En este capitulo, exploraremos los principales competidores de la Comunitat
Valenciana en el dmbito de la perfumeria y la cosmética, incluyendo ltalia, Alemania, México,
Emiratos Arabes Unidos y Estados Unidos. Analizaremos su crecimiento en la importacion de
productos valencianos, asi como la posicion de la Comunitat Valenciana en relacion con
otros sectores emblemdticos de exportacion.

[talia

ltalia es reconocida mundialmente por su tradicion en la fabricacién de productos de
belleza y fragancias. La industria cosmética italiana se destaca por su excelencia en
diseno, innovacién y calidad. A pesar de su competencia directa, la Comunitat
Valenciana ha experimentado un crecimiento significativo en la exportaciéon de productos
de perfumeria y cosmética a Italia.

Francia

La perfumeria y cosmética de Francia se destacan como uno de los principales productos
del pais, reconocidos globalmente por su calidad y sofisticacion. Estos productos, que
incluyen perfumes, lociones, maquillajes y tratamientos de belleza, son desarrollados
utilizando ingredientes de alta calidad y técnicas innovadoras. Las marcas francesas
lideran el mercado gracias a su larga fradicion, investigacion y desarrollo en el campo de
la cosmética, asi como su capacidad para anticipar y adaptarse a las tendencias de
consumo. Esta industria no solo contribuye significativamente a la economia nacional, sino
que también fortalece la imagen de Francia como un epicentro de lujo y elegancia.

Alemania

Alemania es un mercado clave para la perfumeria y la cosmética, con una sdlida
demanda de productos de alta calidad. Las empresas alemanas son conocidas por su
enfoque en la investigacion y la tecnologia aplicada a la cosmética.

México
México es un mercado emergente en el sector cosmético, con un crecimiento significativo
en la demanda de productos de belleza y cuidado personal. Las empresas mexicanas

estdn ampliando su oferta de productos cosméticos y fragancias para satisfacer las
necesidades del mercado interno y externo.

Emiratos Arabes Unidos
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Los Emiratos Arabes Unidos son un importante centro de comercio y consumo de productos
de lujo, incluyendo perfumes y cosméticos. Las marcas internacionales de perfumeria y
cosmética tienen una presencia significativa en este mercado, compitiendo con
productos locales y regionales. La Comunitat Valenciana ha logrado penefrar en el
mercado de los Emiratos Arabes Unidos con sus productos de perfumeria y cosmética de
alta calidad.

Estados Unidos

Estados Unidos es el mayor mercado de perfumeria y cosmética a nivel mundial, con una
amplia variedad de marcas y productos disponibles. Las empresas estadounidenses son
lideres eninnovacion y marketing en el sector cosmético. A pesar de la competencia feroz,
la Comunitat Valenciana ha logrado exportar una cantidad significativa de perfumes,
cosméticos y productos de cuidado personal a Estados Unidos.

14
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3. RETOS 2028

En el contexto del sector cosmético en la Comunitat Valenciana, es imperativo reconocer la
importancia de establecer retos tecnoldgicos, medioambientales, comerciales y organizativos
para impulsar su desarrollo sostenible y competitividad a largo plazo.

Estos retos abarcan una amplia gama de aspectos, desde la adopcion de tecnologias
innovadoras para mejorar los procesos de produccion y formulacién de productos, hasta la
implementacién de prdacticas ambientalmente responsables que reduzcan el impacto
ecolégico de la industria cosmética.

Ademds, es fundamental establecer desafios comerciales que fomenten la diversificacion de
mercados, la internacionalizacion y la diferenciaciéon de productos para satisfacer las
demandas cambiantes de los consumidores.

Asimismo, se consideran necesarios retos organizativos que promuevan la eficiencia
operativa, la colaboracién entre empresas y la atraccion de talento para impulsar la
innovacion y el crecimiento del sector.

En conjunto, el establecimiento de estos retos estratégicos contribuird a consolidar la posicién
de la Comunitat Valenciana como referente en la industria cosmética, al tiempo que se
promueve un desarrollo econdmico sostenible y responsable.

3.1. Retos tecnoldgicos

Innovacion para la sostenibilidad

Existe la necesidad de encontrar soluciones innovadoras que aborden los desafios de
sostenibilidad dentro del sector cosmético. Esto implica desarrollar productos y procesos
que reduzcan el impacto ambiental, minimicen el uso de recursos naturales, disminuyan la
generacién de residuos y promuevan prdcticas comerciales éticas y socialmente
responsables. El “upcycling” o supra-reciclaje, supone el aprovechamiento de los
materiales susceptibles de ser reciclados, para crear con ellos productos de mayor valor o
calidad. En la industria cosmética permite la busqueda constante de fuentes confiables de
ingredientes recuperados de ofras industrias, como la industria agroalimentaria, con el fin
expuesto. Ademds, este reto también incluye la buUsqueda de alternativas mds
ecoeficientes en todas las etapas del ciclo de vida del producto cosmético, desde la
formulacion, mediante la optimizacion de procesos en frio y sin uso de agua, hasta el
envasado v la distribucion.

Optimizacion y Ampliacién de la Investigacion en Biotecnologia Cosmética

La incorporacién de la biotecnologia en el desarrollo de productos cosméticos presenta
oportunidades significativas para la innovacién. Esto incluye la producciéon de ingredientes
activos mediante procesos biotecnoldgicos, como el uso de técnicas como la ingenieria
genética para mejorar las propiedades de los ingredientes naturales. No obstante, este
campo enfrenta desafios en términos de optimizacién de procesos y escalabilidad para la
produccidén a gran escala. Se requiere una inversién sustancial en infraestructura y recursos
humanos especializados, asi como colaboraciones interdisciplinarias para la investigacién
y desarrollo en biotecnologia cosmética. Ademds, la regulacién en torno a la
biotecnologia cosmética estd en constante evolucién, lo que demanda una atencién
cuidadosa para garantizar la seguridad y la aceptacion regulatoria de los productos
desarrollados.
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Estudios de eficacia neurosensorial

El uso de electroencefalogramas y de dispositivos de gravado de los microgestos faciales,
son tecnologias con un gran potencial para el desarrollo de estudios de cardcter
neurosensorial de los productos cosméticos. Estos estudios de eficacia van mds alld de
validar los beneficios que confieren a la piel los activos cosméticos, cuantificando los
estimulos neuronales que la aplicaciéon de dichos productos despiertan en los usuarios.

3.2. Retos ambientales

Cosmeética sustentable

La cosmética sustentable se ha posicionado como un objetivo estratégico en la industria,
donde la responsabilidad ambiental y social impulsa la innovacidn. Este enfoque se
concentra en la reduccién de la huella ecoldgica, la seleccidén de materias primas éticas
y la minimizacion de residuos. No obstante, los desafios futuros para el sector cosmético en
este dmbito son diversos y complejos. Entre ellos se destacan la identificacion de fuentes
renovables y biodegradables para los ingredientes, el diseno de envases ecoamigables y
la adopcion de prdcticas de produccidn mds sostenibles. Asimismo, se resalta la
importancia de la educacion del consumidor sobre la cosmética sustentable y la
necesidad de fransparencia en las operaciones de las companias para promover un
desarrollo ético y responsable en la industria cosmética.

Desarrollo y Certificacion de Productos Cosméticos Naturales

La demanda de productos cosméticos naturales estd en constante crecimiento debido a
la preocupacién por el medio ambiente y la salud personal. Un desafio significativo radica
en el desarrollo de productos que cumplan con los esténdares de naturalidad requeridos
por los consumidores, al fiempo que mantengan altos niveles de eficacia y seguridad. Esto
implica investigar y utilizaringredientes naturales que proporcionen resultfados comparables
a los productos convencionales y que ademds sean sostenibles y éticamente obtenidos.
Ademds, obtener certificaciones adecuadas que validen la naturaleza de los productos es
esencial para ganar la confianza del consumidor y diferenciarse en un mercado cada vez
mds saturado. Sin embargo, el proceso de certificacion puede ser complejo y costoso, lo
que plantea un reto adicional para las empresas del sector del cosmético natural.

Descarbonizacion de las empresas cosméticas

Las estadisticas indican que la industria de la belleza produce mds de 120 millones de
toneladas métricas de didxido de carbono al aio. Para poner esto en perspectiva,
equivale a las emisiones de 8 millones de automaviles circulando por todo el mundo. Este
hecho estd llevando a las grandes empresas a reivindicar afirmaciones de carbono neutro
en los productos comercializados. Para ello es necesario hacer uso del ecodiseno de
nuevos productos, frabajando a temperatura ambiente de procesos, hacer uso de
ingredientes locales, prdcticas agricolas positivas, de energias renovables, transporte
logistico hibrido e incluso invertir en compensacién de COo.

Gestion integral del ciclo del agua

La escasez de agua es un problema mundial y muchas regiones ya experimentan estrés
hidrico. Desafortunadamente, la industria cosmética es una de las que mds contribuye a
este problema. Water Footprint Network reveld que la huella hidrica total de la industria
cosmética es de alrededor de 90 mil millones de metros cUbicos por aio, equivalente al
uso doméstico anual de agua de toda la poblacién de Estados Unidos. Esta asombrosa
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cifra pone de relieve la urgente necesidad de un cambio en la industria en los préoximos
anos adoptando medidas que permitan el reciclado de las aguas de proceso de nuevo
trabajar formulaciones alternativas cuyo ingrediente principal no sea el agua.

Alternativas de ingredientes obsoletos por cumplimiento del reglamento

Otro de los retos que estd muy ligado al compromiso de la sostenibilidad del planeta e
incluso a asegurar el bienestar de la especie humana, es el desarrollo de nuevos productos
cosméticos evitando el uso de ingredientes obsoletos y/o cuestionados por estar asociados
a una potencial toxicidad por diversos motivos entre los que se encuentra la generacion
de alergias, disruptores hormonales, alteradores del sistema nerviosos, no biodegradables...

3.3. Retos comerciales

Imagen del sector ante el gran publico

La industria cosmética estd actualmente comprometida en comunicar de manera
efectiva la ciencia, innovacién y valor aiadido de sus productos al gran publico. Se debe
continuar desarrollando estrategias de comunicacién para educar al publico sobre los
beneficios reales de los productos y abordar la desinformacién en las redes sociales, donde
aun gueda camino por recorrer para mejorar la comprension y percepcion del sector por
parte del publico en general, haciendo uso de la fransparencia en el etiquetado (51
enmienda de las normas IFRA y anexos del RCP) y haciendo uso de las guias verdes de la
comision federal de comercio.

Virtual Beauty

El ascenso del Virtual Beauty plantea un desafio significativo para el sector cosmético. La
convergencia de personagjes ficticios previaomente relegados al dmbito digital con la
realidad actual ha generado nuevas estéticas y tendencias futuristas. Esta evolucidon
requiere que la industria cosmética se adapte a un entorno en constante transformacion,
donde la innovacion tecnoldégica y la creatividad son elementos clave. Por ende, se hace
imperativo desarrollar productos que satisfagan las demandas de esta nueva estética, asi
como implementar estrategias de marketing y comunicacion que conecten con una
audiencia cada vez mds digitalizada. Este panorama demanda una respuesta proactiva
por parte de las empresas para mantener su relevancia y competitividad en el mercado
cosmético.

Retail digital y Automatizacion

El concepto de retail digital ha introducido una nueva dindmica en el sector comercial,
donde la realidad virtual y la realidad aumentada han enriquecido la experiencia de
compra tanto en entornos online como fisicos. Esta integracion tecnoldgica proporciona
una capa adicional de interaccién que potencia la relacion entre los consumidores vy los
productos, permitiendo una exploracién mds inmersivas y personalizada. Sin embargo, este
avance también plantea desafios significativos para el sector. La implementacién efectiva
de estas tecnologias requiere una infraestructura sélida, inversiones considerables en
desarrollo tecnoldégico y capacitacion del personal. Ademds, la gestion de datos y la
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seguridad cibernética se convierten en aspectos criticos para garantizar una experiencia
de compra digital fluida y segura. En este contexto, el retail digital emerge como un reto
que exige una estrategia integral y un compromiso continuo con la innovacién para
aprovechar plenamente su potencial y mantener la competitividad en un mercado en
constante evolucion.

Fortalecer la promocidn internacional

El fortalecimiento de la promocién internacional del sector cosmético en la Comunitat
Valenciana es una necesidad estratégica para capitalizar el reconocimiento previamente
obtenido y expandir la presencia en mercados emergentes adicionales. Este objetivo
implica enfrentar desafios considerables, incluida la competencia global, la adaptaciéon a
diversas regulaciones y estdndares internacionales, asi como la asignacién de recursos
financieros para establecer una presencia efectiva en el extranjero. Ademds, se requiere
la diversificacion de la cartera de productos y el desarrollo de estrategias de marketing
eficaces para destacar en un mercado altamente competitivo y en constante evolucion.
A pesar de estos desafios, el fortalecimiento de la promocion internacional es esencial para
estimular el crecimiento sostenido del sector cosmético valenciano, aprovechando su
experiencia y calidad para conquistar nuevos mercados y consolidar su posicién a nivel
global.

3.4. Retos organizativos

Apoyo a la inversion

Establecer incentivos y mecanismos de apoyo que impulsen la inversidbn privada en
actividades de investigacion y desarrollo relacionadas con la cosmética. Esto podria incluir
la implementacion de programas de financiamiento publico-privado. Ademds, es crucial
fomentar la colaboracion entre instituciones académicas, centros de investigacion y
empresas del sector cosmético para maximizar el impacto de la inversién y acelerar el
desarrollo de soluciones innovadoras en el dmbito de la cosmética.

Apoyo al emprendimiento

La necesidad de respaldo al emprendimiento en el sector cosmético de la Comunitat
Valenciana se presenta como un imperativo para estimular la creacidon de nuevas marcas
y promover la innovacion dentro de un entorno competitivo. Sin embargo, este respaldo
representa un desafio para el sector, ya que implica superar obstdculos tales como la
limitacion de recursos financieros, la complejidad de los trdmites burocrdticos y regulatorios,
asi como la dificultad de diferenciarse en un mercado saturado. Ademds, el proceso de
establecimiento de una marca cosmética exitosa demanda no solo la produccion de
productos de alta calidad, sino fambién el diseno de estrategias de mercadotecnia y
distribucion efectivas. A pesar de estos desafios, el respaldo al emprendimiento en el sector
cosmético es esencial para impulsar la economia regional, fomentar la creatividad vy la
diversificacion de la oferta, y fortalecer la posicidon de la Comunitat Valenciana en el
mercado nacional e internacional de cosméticos.

ClUster cosmético valenciano

Actualmente la Comunitat Valenciana carece de un clister especifico dedicado al sector
cosmético. Crear un entorno colaborativo y sinérgico que reina a las empresas,
instituciones académicas, centros de investigacion y otros actores relevantes del sector
cosmético en la regién pueden ayudar a seguir mejorando su posicidén en el mercado. Esto
incluiria la identificacién y promocion de dreas de especializacion y ventajas competitivas
de la regién en la industria cosmética, asi como la facilitacion de la colaboracién en
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investigacion, desarrollo e innovacion entre las empresas del sector. Ademds, se necesitaria
establecer una red de apoyo y servicios que brinde asistencia técnica, formaciéon
especializada, acceso a financiamiento y promocién internacional para las empresas del
cluster.
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ACCIONES

Sobre transicion digital

e Refuerzo de la digitalizacion de procesos de fabricaciéon

e Dotacion de tecnologias avanzadas para procesos de fabricacion

Sobre innovacion

e Apoyo a proyectos de [+D

e Impulso de innovaciones empresariales

e Desarrollo de centros tecnoldgicos y de innovacion

e Promocién de espacios tecnoldgicos y de innovaciéon
e Apoyo a la oferta de servicios avanzados

e Fomento de la demanda de servicios avanzados

Sobre crecimiento industrial

e Impulso de proyectos estratégicos

e Apoyo financiero a proyectos estratégicos

Sobre internacionalizacion

e Promocidn exterior de la Comunitat Valenciana
e Dispositivo de atencidon al inversor extranjero

e Apoyo técnico a lainversion en el exterior

Sobre sostenibilidad

e Apoyo a la racionalizacion del consumo de recursos

e Fomento de proyectos de reutilizacién de residuos

Sobre capital humano

e Captacion de talento

e Retfencidn de talento

Sobre administracion industrial

e Colaboraciéon publico-privada
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